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Letenka nie je platnd a nebude uznand, ak nie
je kiipend u leteckej spolo¢nosti, ktora ju
vydala, alebo u jej autorizovaného zastupcu.

Upozornenie

Pre prepravu cestujacich na ceste, ktorej
kone €né miesto alebo zastavka lezi vinej
krajine nez v krajine odletu, mdze plati
VarSavska konvencia, ktora moze
obmedzova t' zodpovednos t prepravcu za
smrt’ alebo zranenie, ako aj za stratu alebo
poskodenie batoziny. Vi d tiez poznamky
nadpisané: “Doporu €enie medzindrodnym
cestujucim v otdzke obmedzenia zodpoved-
nost” a “Poznamka k obmedzeniam
zodpovednosti za batozinu”.

¢

Podmienky zmluvy

1  Vyrazom “letenka”, pouzivanym v tejto zmluve, sa
rozumie letenka a batoZinovy listok cestujiceho, v pripade
pouzitia elektronickej letenky, doklad o platbe a smerovaniu,
ktoré v sebe zahffiaju tieto podmienky a poznamky, “preprava’
znamena to isté ako “doprava’, “prepravcom” sa rozumeju
vSetci letecki prepravcovia, ktori prepravuju alebo sa zavazuju
prepravit cestujiceho alebo jeho batoZiny podfa tejto letenky
alebo uskutocriuja akékolvek sluzby suvisiace s touto leteckou
prepravou, “elektronickou letenkou” sa rozumie doklad o platbe
a smerovaniu vystaveny prepravcom alebo menom prepravcu,
elektronické kupény, pripadne palubny listok. “VarSavska
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konvencia” je Dohoda pre zjednotenie urcitych pravidiel
tykajucich sa medzinarodnej leteckej prepravy, podpisana vo
VarSave dnia 12. oktébra 1929 alebo tato Dohoda pozmenena
Haagskym protokolom zo dria 28. septembra 1955, podla toho,
ktoré& z nich sa mdze aplikovat.

2 Preprava, uskuto €énovana pod Fa tejto letenky, sa
riadi pravidlami a obmedzeniami zodpovednosti, ur ~ éenymi
podFa VarSavskej konvencie, ibaze by sa nejednalo o
“medzinarodnu prepravu” vo zmysle tejto konvencie.

3 Preprava a iné sluzby, poskytnuté kazdym prepravcom,
pokial nie s vrozpore svysSie uvedenym, sa riadia: (i)
ustanoveniami, ktoré sa uvadzaju v tejto letenke; (i) platnymi
tarifami; (iii) prepravnymi podmienkami a prislusnymi predpismi
prepravcu, ktoré st ich astou (a sU na poziadanie k dispozicii
v kancelariach prepravcu), s vynimkou prepravy medzi miestom
v Spojenych Statoch americkych a Kanadou a ktorymkolvek
inym miestom mimo ich Gzemie, na ktoré sa vztahuju tarify
platné v tychto krajinach.

4 Meno prepravcu mdze byt na letenke v skratke; Uplné
meno a jeho skratka sa uvadzaja v tarifach prepravcu,
v prepravnych podmienkach, v predpisoch alebo v letovych
poriadkoch prepravcu; adresou prepravcu je letisko odletu,
vyznacené u prvej skratky mena prepravcu na letenke;
zmluvnymi zastavkami st miesta oznacené na tejto letenke
alebo miesta uvedené v letovych poriadkoch prepravcu ako
pravidelné zastavky na ceste cestujuceho; preprava, ktora sa
ma uskutocnit podla tejto letenky postupne niekolkymi
prepravcami, sa povaZuje za jediny ukon.

5 Pri vystavovani letenky pre prepravu na linkach iného
leteckého prepravcu jedna letecky prepravca iba ako jeho
predajny zastupca.

6 Akékolvek vylucenie alebo obmedzenie zodpovednosti
prepravcu sa bude vztahovat na jednatelov, zamestnancov a
zastupcov prepravcu a tiez na kazdu osobu, lietadlo ktorej
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pouzil prepravca na prepravu, ako aj na jej jednatelov,
zamestnancov a pdjde v ich prospech.

7 Zapisané batoziny budi( vydané drzitelovi batoZinového
listku. Pri Skode na batoZinach pri medzinarodnej preprave sa
musi podat pisomna reklaméacia dopravcovi okamzite po zisteni
Skody, a to najneskdr do siedmych dni od prevzatia batoZiny; pri
spozdeni sa musi reklamacia podat do 21 dni od vydania batoZiny.
Pokial' sa jedna o vnuatroStatnu prepravu, vid tarify alebo prepravné
podmienky.

8 Téato letenka je platn& pre prepravu pocas jedného roka
odo dna vystavenia, ak nie je ina¢ uvedené v tejto letenke,
v tarifach prepravcu, prepravnych podmienkach alebo v prislus-
nych predpisoch prepravcu. Cestovné za prepravu podfa tejto
letenky podlieha zmene pred zapocatim prepravy. Prepravca ma
pravo odopriet prepravu v pripade, Ze nebolo zaplatené prislusné
cestovné.

9 Prepravca sa vynasnazi podla svojich moznosti prepravit
cestujdcich a batoZinu &o najrychlejsie. Casy uvedené v letovych
poriadkoch alebo kdekolvek inde nie sU zaru€ené anie sl
stcastou tejto zmluvy. Prepravca sa mdze bez predchadzajuceho
oznamenia dat zastUpit inymi prepravcami alebo pouZit iné
lietadlo a mdZze v pripade nutnosti zmenit alebo vynechat miesta
pristatia, uvedené na letenke. Letové poriadky sa mdzu zmenit bez
predchadzajiceho oznédmenia. Prepravca nenesie zodpovednost
za zmeSkanie spojenia.

10 Cestujici sa musi podriadit Gradnym cestovnym
predpisom, musi predloZit vystupné, vstupné a iné poZzadované
doklady a musi sa dostavit na letisko do ¢asu uréeného
prepravcom, a ked nie je tento as urceny, dostatocne vcas, aby
sa mohli vybavit vSetky formality v stvislosti s odletom.

11 Ziadny jednatel, zamestnanec alebo z&stupca nie je
opravneny menit, upravovat alebo zrusit ktorékolvek ustanovenie
tejto zmluvy.

PREPRAVCA S| VYHRADZUJE PRAVO ODOPRIET PREPRAVU KAZDEMU, KTO ZISKAL LETENKU V ROZPORE S PRISLUSNYM ZAKONOM ALEBO TARIFAMI, PRAVIDLAMI CI PREDPISAMI PREPRAVCU.

DOPORUCENIE MEDZINARODNYM
CESTUJUCIM V OTAZKE

OBMEDZENIA ZODPOVEDNOSTI
Cestujlci, ktorych cesta zahffia konecny
ciel alebo zastavku vinej krajine nez
vkrajine pdvodu, sa upozoriuju, Zze
ustanovenia medzinarodnej zmluvy znamej
ako VarSavska konvencia sa moéZzZu
vztahovat na cell cestu, vratane akejkolvek
Casti Uplne sa nachadzajlcej v krajine
Eévodu alebo miesta urCenia. VarSavska
onvencia azvlaStne zmluvy uvedené
v platnych tarifach urcuji pre cestujicich na
ceste do alebo zo Spojenych Statov
americkych, ¢i so zmluvnymi zastavkami
VUSA, " Zze zodpovednost  urCitych
prepravcov, UCastnikov takych zviaStnych
zmllv, za smrt’ alebo zranenie cestujucich
je obmedzend vo vacSine pripadov na
Breukézané ujmy nepresahujuce 75.000,-
SD na cestuuceho a Ze tato
zodpovednost' az do tohoto limitu nebude
zavisla na zanedbani zo strany prepravcu.
Pre cestujdcich letiacich s Pprepravcom,
ktory nie je Gcastnikom takychto zviaStnych
zmllv, alebo ktori necestuju do alebo” zo

Spojenych  Statov americkych & so
zmluvnymi  zastdvkami v~ Spojenych

Statoch, zodpovednost prepravcu za smrt
alebo zranenie cestujlcich je obmedzena
vo vacsine grl adov na asi 10.000,- USD
alebo 20.000,-

SD.
Mena prepravcov, UCastnikov zviastnej
zmluvy, su  dostupné vo vSetkych

predajniach leteniek tychto prepravcov aje
mozZné si ich na "poziadanie prezriet.
Poistenie u sukromnych spolocnosti moze
bezne zaistit dalSiu ochranu. Tohto
poistenia sa netyka Ziadne obmedzenie
zodpovednosti prepravcu podla VarSavskej
konvencie alebo podia zvlastnych zmlav
prepravcov. Na dalSie informacie sa
prosime spytajte vaSho prepravcu alebo
zastupcu poistovacej spolo¢nosti.

Pozndmka: VySSie uvedena limita
zodpovednosti 75.000,- USD je vratane

zakonnych poplatkov a stdnych vyloh
svynimkou pripadu, ke d” sa  narok
uplatiue vo State, ktory ur &uje
oddelenie kompenzacie a zakonnych
oplatkov a sudnych vyloh, potom sa

imita zodpovednosti tyka 58.000.- USD

bez zakonnych poplatkov a sudnych
vyloh.

POZNAMKA K OBMEDZENIAM

ZODPOVEDNOSTI ZA BATOZINU
Zodpovednost' za stratu, spozdenie alebo
Skodu na batoZinach je obmedzena
svynimkou pripadov, ked sa dopredu
deklaruje vySSia hodnota azaplati sa
ureny poplatok. Pre va&Sinu medzinarod-
nych “ciest (vratane vnutroStatnych casti
zahranic¢nych ues% je limita zodpovednosti
Bnbhine ,07 USD' za libru (20 USD za
ilogram zapisanej batoZiny a 400 USD na
cestujiceho za nezapisan( batoZinu. Ak sa
+edné 0 cesty len medzi miestami v USA,
‘ederéline predpisy vyZaduju, aby akykolvek
limit. zodpovednosti prepravcu za batozinu
[)Jre I!)edneh(.) cestujuceho robil aspori 2.800,-
USD. Vy3Siu hodnotu je mozné deklarovat
iba u niektorych veci. Niektori prepravcovia
nepreberaju zodpovednost za veci krehké,
cenné apodliehajuce skaze. BlizSie
informacie poda prepravca.

DANE, POPLATKY A TAXY VYBERANE
VLADOU

Cena tejto letenky m6ze zahrnovat dane,
poplatky a taxy, ktoré su vyberané
v leteckej doprave vliadnymi dradmi. Tieto
dane, poplatky a taxy mdzu predstavovat
vyznamnu cast ceny leteckej dopravy a su
zahrnuté bud do ceny letenky alebo st
oddelene uvadzané v rubrikach “DANE,
POPLATKY A TAXY" v tejto letenke. M6zZe
sa od vas vyzadovat zaplatenie aj takych
dani, poplatkov atéx, ktoré sa eSte
nevyberali.

Toto ustanovenie neplati pre letenky
predané v USA na prepravu so
zaciatkom cesty v USA. ODMIETNUTIE
PRE NADBYTOCNU REZERVACIU.
V tych krajinach, kde platia predpisy
onadhrade za odoprenie prepravy,
prepravcovia spravuji kompenza ¢€né
plany pre cestujicich s potvrdenymi
rezervaciami, ktorym bola odoprena

preprava pre nedostatok vo FPnych miest
z dbvodov nadbyto €énej rezervacie.
Detaily tychto planov su pristupné

v kancelariach prepravcov.

Odbavovacie €asy

Casy uvedené na tejto letenke alebo
pripadne na doklade o platbe a smerovaniu
su ¢asy odletu lietadla. Odbavovacie ¢asy
podla doporucenia vaSho prepravcu alebo
v letovom poriadku aerolinii st medzné
¢asy, v ktorych sa m6zu cestujuci pripustit
k letu a ktoré poskytuju potrebny ¢as pre
vybavenie vSetkych formalit. Lety nie je
mozné zdrzat kvoli pozdnému prichodu
cestujucich, a vtakych pripadoch sa
neprebera Ziadna zodpovednost.

BATOZINA: Zapisana batoZina:

Cestujucim sa bez poplatku bezne prepravuje zapisana batozina do povoleného maxima, vySka ktorého sa lisi

u jednotlivych aerolinii, u tried a pripadne aj u konkrétnej cesty. Zapisana batozina nad povolené maximum mdze podliehat zviastnym priplatkom. Kabinovéa

batozina: Bez poplatku sa cestujucim povoluje kabinova batozina do povoleného maxima, vySka ktorého sa méze menit u jednotlivych aerolinii, podla triedy,

cesty a pripadne podla typu lietadla. Doporucuje sa minimalne pouzivanie kabinovych batozin. Pre blizSie informacie sa, prosime, obréatte na cestovnu
kancelariu alebo aerolinie. Informéacie a odkazy na internetové stranky leteckych spolo¢nosti najdete na adrese: http://www.iata.org/bags.

Nebezpe €né predmety v batozZinach

V kabinovych a zapisanych batozinach sa nesmu z bezpeénostnych dévodov prepravovat nebezpeéné materialy. Zakazané materialy
zahrnuja, ale nie su obmedzené na: stlacené plyny, korozivne, vybusné, horlavé kvapaliny a pevné latky, radioaktivne materialy,
okysliGujuce latky, jedy, infekéné latky a kufriky s namontovanym poplasnym zariadenim.
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POZNAMKA K OBMEDZENEJ ZODPOVEDNOSTI

Na vaSu cestu sa mbze vztahovat Montrealska konvencia alebo systém VarSavskej konvencie a tymito konvenciami sa riadi
a mbze obmedzovat zodpovednost letovych prepravcov za usmrtenie alebo zranenie, ako aj zodpovednost za stratu alebo
poSkodenie batozin, a za oneskorenie.

Ked’ sa pouzije Montrealska konvencia, jedna sa o tieto limity zodpovednosti:

1. V pripade smrti alebo zranenia nie st ur €ené Ziadne finan €né limity;

2. V pripade zni €enia, straty, poSkodenia alebo oneskorenie batozin pripadaju na jedného cestujuceho vo va  &Sine
pripadov zvlaStne prava €erpania 1.000,- SDR — Special Drawing Rights (asi 1 .200,- Euro; 1.470,- USD).

3. Pre Skodu spbsobent oneskorenim vaSej cesty prip adaju na jedného cestujuceho vo va ¢&Sine pripadov
zvlastne prava €erpania 4.150.- SDR (asi 5.000,- Euro; 6.000,- USD) .

Nariadenie Eurdpskej komisie €. 889/2002 pozaduje od leteckych prepravcov pouzi t ustanovenia Montrealskej
konvencie pre vSetku vzduSnu prepravu cestujdcich a ich batoziny. Mnohé letecké spolo €nosti z krajin
nepatriacich k Eurépskemu spolo  €enstvu sa rozhodli postupova t' rovnako pri preprave cestujucich i ich batoziny.

Ked sa pouzije systém VarSavskej konvencie, mézu sa pouzit nasledujuce limity zodpovednosti:

1. V pripade usmrtenia alebo zranenia ekvivalent 16.600,- SDR (asi 20.000,- Euro; 20.000,- USD), pokial sa pouZzije
Haagsky protokol VarSavskej konvencie, alebo ekvivalent 8.300,- SDR (asi 10.000,- Euro; 10.000,- USD), pokial sa
pouzije iba VarSavska konvencia. Mnohi prepravcovia sa dobrovolne zriekli tychto limitov v celom ich rozsahu a
predpisy v Spojenych Statoch americkych pozaduju, aby limit nebol mensi ako 75.000,- USD pre cesty do alebo zo
Spojenych Statov a pre zmluvné zastavky v Spojenych Statoch americkych.

2. ZvlaStne prava Cerpania 17 SDR (asi 20 Euro; 20 USD) na kilogram straty alebo po3Skodenia &i oneskorenia zapisane;j
batoziny a 332 SDR (asi 400 Euro; 400 USD) pre nezapisanu batozinu.

3. Prepravca méze tiez niest zodpovednost za Skodu spésobenu oneskorenim.

Dalsie informacie o prislusnych obmedzeniach u vasej cesty moOzete ziska t' u prepravcu. Ak vaSa cesta vyZzaduje
prepravu réznymi prepravcami, mali by ste si inform acie o pouzitych limitoch zodpovednosti overi t' o kazdom nich.

Bez ohfadu na to, ktorou konvenciu sa riadi vaSa cesta, m6  Zete ziskat vyhodu vySSieho limitu zodpovednosti za
stratu, poskodenie alebo oneskoreni batoziny tym, Z e pri odbaveni vyplnite zvlaStne prehlasenie o cene vasej
batoziny a zaplatite dodato €ny poplatok, ktory sa méze vyzadova t. Alebo si pred cestou mdzete batoZinu Uplne
poisti t', pokia I jej hodnota prekra €uje pouzité limity zodpovednosti.

Casové obmedzenie pre konanie: Akékolvek sudne naroky tykajlice sa $kody musia byt predloZzené v priebehu dvoch rokov
od datumu pristétia lietadla alebo od datumu, kedy lietadlo malo pristat. BatoZinové naroky: V pripade poSkodenia musi byt
predloZzené pisomné upozornenie prepravcovi v priebehu 7 dni od prevzatia zapisanej batoZiny a v pripade oneskorenia v
priebehu 21 dni od datumu, kedy cestujici batozinu prevzal.

Informacie/rezervacie/preda;j leteniek:
Online na www.mojaletenka.sk
alebo www.stahl.sk




